Odstranéni nekompatibility ve Windows 8

Muze se stat, ze instalacni program pristroje K.O.S. se nechce na W8 dat nainstalovat
a hlasi, ze tento program neni W8 podporovan. Nastésti W8 maji obsazen i
specializovany nastroj, ktery vam s potizemi pomuze.

Prlivodce pro vyreSeni potizi s kompatibilitou konkrétniho programu ve Windows 8 se v
mnoha pfipadech objevi automaticky, jakmile je detekovan nekorektni béh dané aplikace, ale
v pfipadé snahy o instalaci K.O.S tomu tak nebyva. Zpravidla nezbyva nez jej spustit ru¢né,
pak staci na stazeny instalacni soubor kliknout pravym tlaCitkem mysSi a z mistni nabidky pak
zvolte pfikaz Odstranit potize s kompatibilitou. Windows 8 nyni v prvnim kroku provedou
rychlou detekci pfipadnych potizi a na jejich zakladé vas provedou detailnimi volbami.

Krok za krokem

V ramci rychlé kontroly vyfeSeni problémU doporuCujeme nasledovat odkaz Zkusit
doporucéena nastaveni, ktery vychazi z pravé zminéné a prob&hnuvsi kontroly poZadavki
aplikace na systém. V pfipadé neuspéchu a pro pokrocilé uzivatele je urena
volba Odstranit potize s programem, proto ji pfi dalSich potizich vyberte.

- Poradce pfi potifich s kompatibilitou programi
Vybrat modnost reseni potizi
% Zkusit doporudend nastaveni
Tute mednost vyberte, chogte-li otestovat spuiténd pregramu pomoci doporsfenych
nastaveni kompatibility.
& Odstranit potiZe s programem
Tuto miofnast vyberte, choete-li nastevceni kompatibility zvolit podle zaznamenanych
peotid.
Stama

Uvodni dialog pro feseni potizi s kompatibilitou

Nové zobrazeny dialog K jakym potizim dochazi? nabizi zakladni pfehled o problémech,
které se pfi béhu aplikace ve Windows 8 mohly vyskytnout. Intuitivné pojmenované
nebo spustit, Program se spousti, ale nezobrazuje se spravné, resp. Program vyzaduje
vysSi opravnéni feSi konkrétni potiZe, které jsou snadno identifikovatelné a jez mulzete
upravit pomoci konfigurace kompatibility popsané v pozdéjSim kroku tohoto navodu. Pfi



feSeni univerzalnich potizi proto radé&ji vyberte variantu Problém zde neni uveden a
pokracujte stisknutim tlaCitka DalSi.

Privodce kompatibilitou ve Windows 8 vas nyni provede vlastnostmi vybrané aplikace, v
prvnim dialogu se jedna o vybér dfive bezproblémového operaéniho systému (duraz je
kladen také na odpovidajici servisni balicky) a detailni volby chyb zobrazeni dialogovych
oken na obrazovce tykajicich se predevsim rozliSeni a barevné hloubky. Privodce na zavér
zvoli nejlepsi nastaveni podle vaSich indicii a spusti program s kompatibilnim nastavenim,
staCi stisknout tlacitko: Otestovat program.

- Poradce pfi potiZich s kompatibilitou programi
K jakym problémim se zobrazenim doilo?
[] Chybovs zpréva oznamujicd, f& program je nutné spustit v refimu 256 barev nebo Bbito...
| Chybowa zpriva oznamujici, & program je nutné spustit v refimu 65536 barev nebo 16...
| Program se spusti v malém okné (640 x 480 pixeld) a neloe pfepnout na celou obrazoviy
I PR vjbéru welkého meéfitka pisem ¢ program nq;nbruujq ';.pla'.-'né
| Preblém zde nend uveden
Daki | Skorno

Vybér znamych potizi pro jejich rychlejsi reSeni
Ruéni nastaveni kompatibility

Neékteré programy si i pfes snahy popsaného pruvodce spusténi v rezimu kompatibility se
starSimi Windows vynuti také dalSimi cestami, napfiklad upozornénim hned pfi instalaci.
Dany obsah byva zpravidla stejny, napfiklad v tom duchu, Ze pouzivate neznamou verzi
systému (hlavné u starSich aplikaci), pfipadné pfesnym vyctem podporovanych vydani.
Pokud to chcete obejit, klepnéte na program nebo jeho zastupce pravym tlaCitkem mysi a z
mistni nabidky vyberte pfikaz Vlastnosti. V nové otevieném dialogu zvolte
zalozku Kompatibilita a aktivujte moznost Tento program spustit v rezimu kompatibility
pro:. Z pfilehlé roletové nabidky zvolte dfivéjSi verzi systému Windows, oproti vySe
zminénému pravodci jsou zde podrobné rozdéleny také konkrétni systémové aktualizace.
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Toto nastaveni vam mulze pfiblizit 1 video, které ukazuje sice odstranéni problému
s nepodporovanymi programy ve W7 ale jinak je postup shodny:

http://windows.microsoft.com/cs-cz/windows/make-older-programs-run#1TC=windows-7

Vyse popsanym zptisobem je mozno nekompatibilitu instala¢niho programu odstranit. Vlastni
program pak v drtivé vétsing ptipadii funguje normalné





